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“Zeit, Licht in den Wald lhrer Prozesse zu bringen!

bei der Prozessoptimierung und IT-Integration

Aktueller Workshop: Minchen, 12. November 2010

»Effiziente Geschaftsprozessmigration in ein SAP-System™

Optimiert fur Microsoft Internet Explorer
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Kompetenz

Projektmanagement
Erfahrung

META hat zahlreiche Projekte in Produktions- und Dienstleistungsunternehmen realisiert. Unsere Nahe zur IT und
unsere Erfahrung im Consulting- und Management helfen, die bei der Prozessanalyse gewonnenen Erkenntnisse
direkt in die Konzeption des zugehdrigen IT-Systems einflieBen zu lassen. Das gilt fir neu zu planende Systeme
ebenso wie flir bestehende.

Schwerpunkte
Die folgenden Themen stehen bei uns im Focus:

» Festlegung geeigneter, mit dem IT-Verfahren kompatibler Prozessmodelle

+ Integration oder Anbindung der Vertriebsplanung an das ERP-System

+ Strategien fur die Erstellung von Angeboten in heterogenen Systemwelten

+ Beschleunigung und Vereinfachung der Auftragsabwicklung

+ Optimierung der Verfugbarkeitsprifung und Lieferterminbestétigung

« Ermittlung der geeigneten Prozessvarianten (Kundeneinzelfertigung, Vorplanung auf Baugruppen,
Lagerfertigung)

* Migration von Prozessdaten in neue IT-Verfahren

+ Optimierung von Stammdaten fir die Prozesskette und das Berichtswesen

Methoden
IT Excellence mit Fokus SAP

Wir setzten zur Verbesserung von Geschéftsprozessen auf Prozessanalyse und Prozessmodellierung sowie
Definition geeigneter Key Performance Indicator (KPI). Dabei hilft uns unsere IT Excellence mit Fokus SAP.

Bei einer Migration von oder in ein SAP-System verwenden wir eine standardisierte Vorgehensweise vom Prozess-
Uber das Objekt- zum Feldmapping. Dabei verwenden wir Standardtools wie z.B. LSMW.

Beratung und Umsetzung aus einer Hand sind von Anfang an unser wichtigstes Ziel.
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Thema

Prozessoptimierung und Systemintegration

Der Einsatz von komplexen ERP-Systemen (z.B. SAP ECC, CRM, SCM) erfordert mehr denn je eine klare Struktur
der Geschéftsprozesse, da ohne diese eine reibungslose Umsetzung innerhalb eines IT-Systems nicht mdglich ist.
Dabei ist von Vorteil, die Ergebnisse der Prozessanalyse direkt in die Vorgaben fiir die Anpassungen des IT-
Systems einflieBen zu lassen.

Die Ergebnisse einer konsequenten Prozessoptimierung mit Systemintegration sind:

+ Senkung von Besténden, insbesondere work in progress (WIP)

+ Senkung von Prozesskosten (mit den vorhandenen Mitarbeitern kdnnen mehr Geschéftsvorfélle bewaltigt
werden)

+ Verbesserungen der Liefertreue und Verkirzung der Lieferzeit

» Reduktion der Aufwendungen fiir die Ermittlung von Kennzahlen fiir das operative Management

Der Anfang einer Geschéaftsprozesskette ist hdufig das CRM (z.B. Angebotserstellung im OCM). Dies setzt die
Bereitstellung von Kundendaten sowie die Verfligbarkeit aktueller Produktdaten (z.B. Materialien, Merkmale,
Merkmalswerte und Beziehungswissen) aus dem ERP voraus. Die Konzeption und Umsetzung einer geeigneten
Schnittstelle zwischen CRM und ERP ist die Voraussetzung fur eine Effiziente Angebotsabwicklung.

Zuséatzlich missen neben den Hauptprozessen wie Kundeneinzelfertigung oder Lagerfertigung Prozesse fir den
Service und die Ersatzteilversorgung komplexer Erzeugnisse in einem ERP-System abgebildet werden. Dabei sind
z.B. die effiziente Abwicklung von Service Calls sowie die kurzfristige Lieferung von Ersatzteilen von Bedeutung.

Insbesondere bei einer durch Systemwechsel oder Neuorganisation hervorgerufenen Migration der Prozessdaten
ist auch bei nahezu optimal eingestellten IT-Verfahren eine Restrukturierung der Prozesse im Hinblick auf die neue
IT-Landschaft erforderlich.
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Dipl.-Ing. Andreas WeiBer
Geschaftsfihrer der META systems gmbh

Consulting & Management bei der Prozessoptimierung und IT-Integration

Curriculum Vitae:

« Jahrgang 1963

+ Studium des Maschinenbau Universitat Karlsruhe (TH) mit den Schwerpunkten Automatisierungs- und
Materialflusstechnik, 1987 Abschluss als Dipl.-Ing.

+ 1987 Industrial Engineer, spater Supervisor Production Control bei Digital Equipment Corporation, Kaufbeuren

+ 1994 selbsténdiger Unternehmensberater mit Schwerpunkt Enterprise Ressource Planning

» 1997 Griindung der META systems gmbh

» Umfangreiche Prozess- und IT-Projekte in GroB- und Mittelstandsunternehmen verschiedener Branchen

* Vorlesungen und Vortrédge im Rahmen von Lehrauftrdgen an der Fachhochschule Kempten, Fachbereich
Betriebswirtschaft

Workshop Innova Allgau Hightechpark
Effiziente Geschaftsprozessoptimierung

Workshop Fachhochschule Kempten
Effiziente Einfihrung eines ERP-Systems

Artikel in Beschaffung Aktuell
Praxisbericht: Empfehlungen fiir Software-Projekte
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Aktueller Workshop: Minchen, 12.11.2010

Workshop

Andreas WeiBer, Dipl.-Ing.,
Unternehmensberater, Lehrbeauftragter der FH Kempten

»Effiziente Geschéaftsprozessmigration in ein SAP-System"

Ziel des Workshops ist, Ilhnen kompakt die wichtigsten Erfolgsfakioren einer erfolgreichen
Geschéftsprozessmigration in ein SAP-System aufzuzeigen. Sie erkennen, in welchen Phasen ein solches Projekt
besondere Anforderungen an Mitarbeiter und FUhrungskréfte stellt. Themen sind z.B.:

Abgrenzung des Leistungsumfangs

Projektplanung und -steuerung

Bereitstellung des Migrationsteams fir Konzeption und Umsetzung
Auswahl und Einsatz von Tools fur die technische Umsetzung
Standardisierte Dokumentenvorlagen

Standardisierte Erstellung von Konzepten fir Testdurchfihrung, Datenverifikation,
Bereinigungsvorgaben, Ubernahme

Beschreibung von Testszenarien

Steuerung des Cut Over

Durchfiihrung von Test- und Produktivmigration

Was sind die entscheidenden Erfolgsfaktoren

Was geféahrdet den Erfolg

Im Workshop kénnen Sie Ihre individuellen Fragen einbringen und diskutieren.

Zielgruppe: Geschéftsfuhrer, IT-Leiter
Termine: Miinchen, Freitag,12.11.2010, 13:00 — 16:00 Uhr
Teilnahmegebuhr: 30 €

Anmeldeformular — Teilnahmebedingungen Anfahrt: Miinchen




